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О ПРОГРАММЕ

Инструменты ЦКР «ERP/CRM» 

Интегрированная программно-техническая платформа

• Создание интегрированного программно-технического решения класса BI/ERP/CRM, которое 
способно заменить для крупных отечественных предприятий продукты компаний SAP с 
элементами решений от компаний SAS, Microsoft, IBM, и т. д.

Построение композитной 

архитектуры и проверка 

на совместимость

Партнерство разработчиков ПО

• Координация требований к совместимости отдельных продуктов и сервисов, обновлений
и уровню качества выпускаемых решений

• Синхронизация планов развития продуктов, новых сервисов с учетом требований заказчиков

Партнерство интеграторов

• Формирование альянса интеграторов для развития методологической базы
проектов импортозамещения

• Замена ушедших с рынка сертификационных программ для ИТ-персонала

Группа по работе с заказчиками

• Гармонизация возможностей программных продуктов группы ERP+
и требований заказчиков из разных отраслей

• Формирование трендов для развития программных продуктов ERP+ 

Формирование 

методологической базы 

для реализации программ

Группа обучения и развития

• Формирование пула квалифицированных специалистов для реализации программ 
импортозамещения, дальнейшего развития и поддержки внедренных решений

Формирование

единой экосистемы 

импортозамещения ERP+

Подбор 

квалифицированного 

персонала

Формирование системы 

сопровождения
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СТАТУС ПРОГРАММЫ

Формирование методологической базы для реализации программ

Цель

• Формирование альянса интеграторов для развития 
методологической базы проектов импортозамещения

• Замена ушедших с рынка сертификационных программ 
для ИТ-персонала

Планируется

• Утверждение методологических рекомендаций 
на уровне Минцифры

• Создание среды и инструментов развития 
методологии

Выполнено

Разработан проект единого стандарта управления 

программой и проектами и локальные документы

на базе утвержденных методологий

Разработан проект единого стандарта 

профессиональной подготовки и сертификации 

руководителей проектов и архитекторов ИС

Предложения

Заказчикам: Адаптация методологии под 

проектные структуры заказчика. Разработка и 

внедрение стандартов и инструментов управления 

программой проектов и проектами▪ Методические рекомендации по организации производственного 

процесса разработки государственных информационных систем с 

учетом применения итерационного подхода к разработке (Минцифры)

▪ Управление программой проектов (IBS)

▪ 1С:Технология корпоративных внедрений (1С)
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Методические рекомендации по управлению программами 
внедрения композитных ERP-систем 

Назначение Методических рекомендаций
Обеспечение программ цифровой трансформации с 
использованием композитных ERP-систем необходимыми 
инструментами реализации, учитывающими технологическую, 
организационную и методологическую сложность и масштабность 
этих программ

Целевая аудитория Методических рекомендаций
• Проектные команды заказчиков и интеграторов, внедряющие 

композитные ERP-системы

• Специалисты вендоров, чьи продукты входят в технологический стек 

экосистемы «Федерация»

Структура Методических рекомендаций
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Программа создания и внедрения композитных ERP-
систем

Фокус внимания на 
стратегические цели и 

выгоды

Высокий уровень 
неопределенности 

и рисков

Высокая организационная, 
методологическая

и техническая сложность

1 2 3

• Постоянный контроль 
создаваемой ценности

• Формирование возможных 
сценариев достижения целей

• Мониторинг внутреннего и внешнего 
окружения

• Анализ альтернатив, выбор 
оптимальных сценариев 

• Координация и согласование 
управленческих 
и технических решений

Специализированные инструменты управления Программой: организационные,
методические, технические

Ключевые особенности подхода
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Выбор подходов к управлению Программой с учетом 
уровня неопределенности

• Большой объем разработки

• Высокий уровень неопределенности требований 

• Низкий уровень готовности технологий

• Высокий уровень инновационности

• Высокий уровень изменчивости неуправляемых 
факторов

Анализ ограничений для  
классического подхода

Анализ возможности применения 
гибкого подхода

Анализ ограничений для гибкого /
гибридного подхода

1 2 3

• Наличие нормативных ограничений заказчика • Большой масштаб проекта

• Низкий уровень готовности заказчика к 
использованию гибких методов

• Приоритет фиксированной конфигурации 
продукта над
показателями потребительской ценности

• При сильной выраженности ограничений перейти 
к Шагу 2

• В противном случае –
использовать классический подход

• При наличии запрещающих ограничений 
исключить возможность использования гибкого 
подхода

• Перейти к Шагу 3

• При слабой выраженности
ограничений использовать гибкий (если 
допустимо) или гибридный подход

• В противном случае – передать
вопрос для решения на проектном уровне

Рекомендации

Решение о выборе подхода к управлению – классического, гибкого или гибридного – выбирается для каждого проекта Программы 
индивидуальное в зависимости от уровня `неопределенности в этом проекте
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Принципы формирования Программы

Задачи и результаты процесса формирования Программы

Формализация бизнес-
стратегии Компании

Разработка 
концептуальных 

решений по бизнес-
архитектуре

Формирование Паспорта 
программы

1 2

Обоснование 
функционального объема 

и приоритетов 
Программы

Разработка 
концептуальных 
решений по ИТ-

архитектуре

Запуск программы

3 4 5

Уточнение 
функционального объема 

и приоритетов 
Программы

Определение ключевых 
параметров и 

индикативной стоимости 
решения

Формальное 
определение целей, 

стратегии и дорожной 
карты Программы

Создание 
формализованной среды 
управления Программой

Дорожная карта Программы

• Фаза общего архитектурного проектирования - разработка 
архитектурных принципов, ключевые требований и ограничений 
целевой ERP-системы

• Фаза реализации проектов - создание и внедрение функциональных и 
инфраструктурных компонентов целевой ERP-системы

Формализованная среда управления

• Организационная структура Программы

• Офис управления Программой

• Регламенты процессов управления
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Заинтересованные стороны Программы

Управляющий комитет программы

Архитектурный комитет программы

Уровень
Программы

Офис 
управления 
программой

Уровень
проектов

Офис 
управления 
проектом

Управляющий комитет проекта

Оперативный 
совет проекта

Архитектурный 
комитет проекта

Заинтересованные стороны Заказчика

• Инвестор

• Генеральный заказчик

• Функциональные заказчики проектов Программы

• Эксплуатирующая организации 

Ключевые роли в Программе со стороны 
заказчика
• Куратор Программы

• Директор Программы

• Главный архитектор Программы

• Кураторы и руководители проектов от функциональных 

заказчиков

Организационная структура Программы

Заинтересованные стороны исполнителей

• Головной исполнитель (архитектор) Программы

• Исполнители проектов Программы

• Поставщики Программы
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Офис управления программой

• Аналитическое сопровождение 

Программы

• Формирование прогнозов и 

бизнес-сценариев

• Экспертное сопровождение 

Программы по архитектурным, 

методическим и техническим 

вопросам

• Сопровождение изменений в 

бизнес-процессах и 

организационных структурах 

Заказчика, необходимых для 

внедрения системы

• Нормативно-методическое 

сопровождение Программы

• Информационная поддержка 

Программы

• Централизованная координация 

работ по различным 

направлениям и проектам 

Программы

• Организация коммуникаций и 

делопроизводство

Офис управления программой является временной организационной структурой, создаваемой на весь период выполнения Программы с 
целью повышения эффективности управления и реализации Программы
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Кейс 1 (программы импортозамещения)

• 18 основных проектов

• 9 вспомогательных 

проектов
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Кейс 1 (Структура проектного офиса и экономика)

Директор программы

Директор ОУП

Группа поддержки 

реализации 

программы

Группа 

планирования 

контроля и 

отчетности

Архитектурная 

группа

Группа поддержки 

орг. изменений

Группа контроля 

качества

Группа 

стандартизации и 

методологии

Группа анализа и 

бюджетирования

Техническое сопровождение программы

• Документирование и управление программой и KPI (Jira + Confluence)

• Программа обучения и инструменты обучения (1С Корпоративный университет) 

• Управление моделью данных и процессной моделью (SilaUnion, StormBPMN, 1C СППР)

• Инструменты управление интеграциями

• Средство проверки качества (TestIT, 1С КИП)

• Контроль и мониторинг, бюджетирование и анализ программы проектов (IBS Планета 

Аналитика)

• Планирование проектов и программы (1C Управление проектной организацией)

4 человека 4 человека 8 человека 2 человека2 человека 1 человек 2 человека



12

Кейс 1 (экономика создания проектного офиса)

Средняя стоимость создания проектного офиса программы и поддержки ее функционирования 

составляет 3-4% от стоимость программы

Внедрение инструментов 

управления программой и 

проектами (в т.ч. система 

мониторинга ключевых KPI)

Администрирование программы

Поддержка работы межпроектных 

комитетов

Обучение проектных команд

Контроль качества

Архитектура программы

Уменьшение просрочек проектных 

задач на 80%

Сокращение бэк лога на 50%, 

сокращение технологического долга 

на 60%

Уменьшение затрат на управление 

проектами на 25%

Переиспользование наработок 

проектов в других проектах 

программы (70 млн)

Уменьшение стоимость лицензий 

на 25%, уменьшение количества 

разработок 30%
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День Росатома в IBS

Директор по развитию ERP-решений

Дмитрий Васильев 

29 мая 2023 г. 

DVasilev@IBS.RU

+7 (926) 385-21-92 
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