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ЦУР ООН
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Устойчивое цифровое развитие – стратегический 

приоритет

Устойчивое цифровое развитие – это концепция ответственного использования технологий с учетом 

связанного с ними прямого и косвенного экономического, экологического и социального воздействия

Предпосылки

• Вступление в силу стандартов МСФО S1 и S2 по 

раскрытию информации в области устойчивого 

развития

• Развитие регуляторной повестки в области УР 

(рекомендации ЦБ, стандарты Минэк, стандарты 

Минтруд)

• Активная фаза цифровой трансформации в 

корпоративном секторе

• Необходимость оценки и регулирования влияния 

технологий на ESG-составляющие

• Повышение осознанности использования 

современных технологий

Преимущества

• Повышение эффективности управления нефинансовыми 

рисками

• Соответствие рекомендациям и требованиям регулятора 

(Минэк, ЦБ)

• Формирование дополнительных выгод от реализации ИТ-

решения (включая социальные, экологические и 

экономические)

• Усиление корпоративных практик устойчивого развития

• Улучшение имиджа компании, повышение лояльности 

клиентов

• Новое конкурентное преимущество для акционеров , 

инвесторов и других заинтересованных сторон
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Совет по устойчивому цифровому развитию (при АПКИТ)

Достижение долгосрочного, эффективного

и взаимовыгодного сотрудничества с целью 

формирования концепции устойчивого

цифрового развития

Совет выступает площадкой для определения 

принципов устойчивого цифрового развития, 

формирования и апробации методики оценки УЦР-

эффектов от реализации IT-проектов и решений

Разработка и апробация методики оценки

УЦР-эффективности ИТ-решений и 

проектов

Разработка методических документов

и инфраструктуры для подтверждения 

заявленных УЦР-эффектов ИТ-решений и 

проектов

Распространение практик устойчивого 

цифрового развития. Создание обучающего 

курса, посвященного устойчивому 

цифровому развитию

Взаимодействие с профильными и 

иными органами государственной 

власти для выведения концепции

и основных принципов устойчивого 

цифрового развития

в регуляторное поле

Участие в экспертной работе, направленной 

на развитие подходов к устойчивому 

цифровому развитию

Состав

Дальнейшие шаги

Цель
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Принципы устойчивого цифрового развития

Сфера информационных 

технологий быстро 

меняется и влечет

за собой трансформацию 

жизни индивидов

и общества в целом

На фоне распространения 

информационно-

коммуникационных 

технологий общество 

сталкивается с новыми 

вызовами

Фиксируется 

необходимость 

проявления 

ответственного подхода 

при использовании 

цифровых технологий 

С целью регулирования 

использования цифровых 

решений были определены 

принципы устойчивого 

цифрового развития 

Приоритет 

устойчивого 

развития

1 2 3 4 5

6 7 8 9 10

Объединение Осознанность Ответственность
Социальное 

благополучие

Экологическое 

благополучие

Риск-

ориентированный 

подход

Просвещение
Открытость

и прозрачность
Этика

Значимость принципов устойчивого цифрового развития

Принципы устойчивого цифрового развития
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Направления устойчивого цифрового развития

Экономическая среда и управление

Управление Экономика Инфраструктура
Наука

и технологии 
Безопасность Занятость Законодательство

Окружающая среда

Вода Воздух Земли и недра Биоразнообразие Отходы Климат
Стихийные 

бедствия

Социальная среда

Культура Здоровье Образование Жилье Семья Объединение Равные права

Направления устойчивого цифрового развития

1, 2, 3, 4, 5, 8, 9, 

10, 11, 16, 17
1, 2, 8, 9, 10 9, 11, 12 3, 4, 7, 8, 9, 12 9, 16 1, 2, 4, 8, 9, 10 16

3, 6, 9, 11, 12, 14 3, 7, 9, 11 2, 6, 9, 11, 12, 15 6, 12, 13, 14, 15 9, 11, 12 7, 9, 13 9, 11, 13

4, 10, 11 1, 2, 3, 6, 9, 11 4, 5, 9, 10
1, 2, 3, 4, 6, 9, 

10, 11
1, 2, 3, 4, 8, 10 4, 10, 11, 16, 17 1, 5, 9, 10, 16

* Серым выделены номера целей устойчивого развития ООН, отражающие элементы указанных задач устойчивого развития

Целей и задач ООН

 (ЦУР ООН)

Направления устойчивого цифрового развития сформированы под призмой многообразия: 

Национальных целей развития РФ 

на период до 2030 года и на 

перспективу до 2036 года 

Указ Президента РФ от 07.05.2024 

№ 309

Национальных проектов РФ

Все нац. цели, стратегические задачи и нац. проекты  находят отражение в УЦР- направлениях
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Подход к выявлению эффектов устойчивого цифрового 

развития 

Проанализировано 150 + различных ИТ-решений (в т.ч. > 40 резидентов Сколково, членов Совета при АПКИТ)

Исследованы ИТ-продукты 

традиционных ESG- 

направлений

Исследованы ИТ-продукты 

не связанных с ESG 

направлений и технологий

Привлечены ИТ- и ESG-

специалисты к анализу 

эффектов

Советом по устойчивому цифровому развитию при АПКИТ, включая ИТ-компании, телекоммуникационные и 

крупные производственные компании, проведена работа по выявлению эффектов устойчивого цифрового 

развития ИТ- решений

ИТ-продукты в области:

• Экологии

• Управления персоналом

• Охраны труда и 

промышленной безопасности и 

др.

ИТ-продукты, включая:

• Разработку веб- и мобильных 

приложений

• Управление закупками, складами, 

логистикой, запасами 

• UX/UI-практики и др.

Технологии, включая:

• Big Data

• ИИ и др.

• Работа по выявлению эффектов 

осуществлялась совместно 

технологическим практиками, 

владельцами продуктов и ESG-

специалистами

• Сформировано объективное 

представление об ESG- воздействии 

широкого спектра ИТ- решений

67 эффектов устойчивого цифрового 

развития

16 эффектов 

окружающей среды

29 экономико-

управленческих эффекта

22 социальных 

эффекта
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Список УЦР-эффектов
Эффекты устойчивого цифрового развития - воздействия в области окружающей среды ( E ), социальной сферы ( S ), экономики и управления ( G ), связанные с 
применением цифровых инструментов. Эффекты могут быть как положительными, так и отрицательными.

Данный файл представляет собой справочник, содержащий выявленные УЦР-эффекты, в разбивке по областям и характеру воздействия
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Содержание методики

Введение

Раздел 1. Концепция устойчивого цифрового развития

Раздел 2. Области применения методики

Раздел 3. Система оценки УЦР-воздействия ИТ-продуктов

Элементы структуры методики Содержание

Раздел 4. Рекомендации по раскрытию информации об 

управлении УЦР-эффектами

Раздел 5. Практики устойчивого управления ИТ-

продуктами

Цель методики
Направления 

УЦР

Определение УЦР Принципы УЦР

Области экономики Типы ИТ-продуктов

Особенности 

использования 

методики

Этап 1. Оценка 

отдельного УЦР-

эффекта

Этап 2. Оценка 

отдельных категорий 

УЦР

Шаг 3. Оценка 

совокупного воздействия 

в области УЦР

Детальное описание рекомендаций и ключевых принципов раскрытия 

информации

Обоснование 

значимости
УЦР-эффекты

Основные принципы управления 

ИТ-продуктами

Этапы устойчивого управления 

проектами
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План развития и применения методики

Разработка текста методики готов:

Презентация на заседании Совета, сбор обратной 

связи
17.10.2024

Внесение корректировок в методику, повторное 

информирование Совета

Старт апробации методики

Проработка содержания и структуры методики с 

Росстандартом

Приведение к формату ГОСТ, старт работ по 

принятию ГОСТа

Разработки 2 редакции методики с учетом 

обратной связи
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Приложение
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Ключевые моменты. Введение, разделы 1 и 2

Раздел 1. Концепция устойчивого цифрового развития

Раздел 2. Области применения методикиВведение

Цели методики:

1. Разработка системного подхода к оценке воздействия ИТ-

продуктов на окружающую среду, социальную сферу, 

экономику и практики управления

2. Увеличение информированности и эффективности 

принятия управленческих решений

3. Укрепление принципов открытости и прозрачности

4. Выявление и минимизация негативных воздействий

Определение УЦР (Устойчивое цифровое развитие (УЦР) – 

это концепция ответственного использования технологий с 

учетом прямого и косвенного экономического, экологического 

и социального воздействия)

Принципы УЦР (10 принципов, утвержденный Советом по 

УЦР, с пояснениями)

Области экономики: Методика применима для всех отраслей 

экономики, включая, но не ограничиваясь …, приведен перечень 

наиболее релевантных отраслей 

Типы ИТ-продуктов: CRM, ERP, MES, HR, PLM, SCM, TMS, BI, 

SIEM, иные (решения для интеграции, системы управления 

документами, процессами, специализированные инструменты для 

повышения эффективности и устойчивости бизнеса, роботизация и 

управление контентом, управление программами и проектами)

Особенности применения методики: 

1. Оценка производится поставщиком ИТ-продуктов;

2. Оценка проводится по конкретному ИТ-продукту;

3. Лицо, проводящее оценку, должно располагать достаточной 

информацией о возможностях ИТ-продукта;

4. На результаты оценки может оказывать влияние субъективное 

мнение лица, которое проводит оценку, в связи с чем 

рекомендуется проводить оценку одного ИТ-продукта не менее 

чем двумя независимыми лицами.
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Ключевые моменты. Раздел 3

Этап 1. Оценка отдельного УЦР-

эффекта

Этап 2. Оценка отдельных категорий 

УЦР 

Этап 3. Оценка совокупного воздействия в 

области УЦР

Балльная оценка значимости (-2 ; 2)

=
Уровень УЦР-эффекта

• Позволяет получить представление о 

совокупном влиянии ИТ-продукта по 

категориям

• Производится три расчета – по одному 

для каждой категории

• Получение совокупной оценке по 

категории (E, S, G) складывается из 

оценок показателей каждой категории 

по формуле:

• Определение УЦР-эффектов в каждой 

из категорий. Приведение эффектов к 

измеримым показателям с 

применением справочной таблицы (7 

показателей)

• По каждому показателю с 

использованием индивидуально 

разработанных таблиц выбирается 

наиболее релевантная характеристика 

ИТ-продукта

• Степени влияния каждого ИТ-продукта 

на динамику УЦР-показателя 

представлены по шкале от 

отрицательного (-2) до положительного 

(2)

Уровень Е-показателя А

+

…

+

Уровень Е-показателя N

=

Суммарный балл экологической 

категории 

• Позволяет получить комплексное 

представление о влиянии ИТ-продукта в 

области устойчивого цифрового развития

путем суммирования оценок по категориям:

Суммарный балл E-категории +

Суммарный балл S-категории +

Суммарный балл G-категории

=
Интегрированная оценка УЦР-воздействия

• Предусмотрено соотнесение результатов со 

шкалой – для интерпретации результатов

• Дополнительно учитывается масштаб 

воздействия ИТ-продукта, исходя из его 

характеристик: в масштабах компании и 

влияния на стейкхолдеров. Масштаб 

определяется по шкале и выносится 

дополнительной оценкой М (1;3)

Масштаб воздействия (М)
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Ключевые моменты. Разделы 4 и 5

Раздел 5. Практики устойчивого управления ИТ-продуктами
Раздел 4. Рекомендации по раскрытию информации об 

управлении УЦР-эффектами

Для поставщиков: инструмент повышения доверия к их 

решениям; демонстрация ответственности в сфере УР

Для потребителей: повышение эффективности оценки и 

сопоставления продуктов с точки зрения их устойчивости и 

влияния на цифровое развитие.

Ключевые аспекты раскрытия информации:

Прозрачность и доступность 

информации

Структурирование 

отчетности на основе 

международных стандартов

Регулярность публикации 

отчетов

Детализация данных и 

метрик, отражающих 

воздействие ИТ-продуктов 

Проведение 

сравнительного анализа 

данных

Включение обратной связи 

от заинтересованных сторон

Основные принципы управления ИТ-продуктами

Информационная безопасность 

и этичность тестирования

Соблюдение 

прав человека

Прозрачность и 

подотчетность

Этапы устойчивого управления проектами

Планирование: Учет УЦР-показателей; Оценка рисков и возможностей 

Проектирование: Интеграция экологически-устойчивых практик; 

Социальная ответственность

Разработка: Энергоэффективность и оптимизация ресурсов; Этичное 

использование технологий 

Тестирование: Безопасность и защита данных; Социальные аспекты

Эксплуатация: Мониторинг и отчетность; Управление изменениями
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